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Introducción

El propósito del presente documento es brindar 
información acerca de la funcionalidad de la Imprenta 
Digital Novus, que a través de una API conecta y procesa 
órdenes de documentos fiscales tales como:

•  Facturas
•  Notas de Crédito
•  Notas de Débito
•  Órdenes de Entrega 
•  Guías de Despacho 
•  Comprobantes de Retención

La Imprenta Digital gestiona el procesamiento de estos 
documentos, alimentando la base de datos con los 
correspondientes procesos de control y seguridad 
observándose todas las acciones en la que se evidencien la 
validación, rutina de emisión y asignación del Número de 
Control de cada documento, así como también, permite 
adelantar procesos de auditorías sobre los documentos.

La Plataforma Imprenta Digital se integra con la Casa 
de Software de Facturación de los Clientes Emisores 
cumpliendo con todos los procesos regulatorios, 
garantizando que los documentos procesados cuenten 
con toda la información solicitada por el ente regulador 
(SENIAT), además de adecuar los recursos tecnológicos 
para el procesamiento exitoso de las operaciones con 
altos volúmenes.

Se ofrecen facilidades para consultar la información 
procesada por la Imprenta Digital, con diferentes filtros 
o criterios de búsqueda, monitoreo en tiempo real de 
los dos data center, y opciones de visualizar los 
documentos y de exportarlos en los formatos PDF o 
XML. 
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Este documento va dirigido al Cliente Emisor, y todo aquel interesado en la funcionalidad de la Imprenta Digital como solución 
innovadora para la utilización de medios digitales para la emisión de facturas y otros documentos como: notas de crédito, notas 
de débito, ordenes de entrega, guías de despacho y comprobantes de retención.
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Alcance del Documento

Requisitos Marco Legal
Para poder procesar los documentos con la 
Imprenta Digital es necesario cumplir con lo 
previsto en la Providencia Administrativa 
SNAT/2024/000102 que regula la utilización 
de medios digitales para la emisión de facturas 
y otros documentos, así como los requisitos y 
condiciones establecidos en los artículos de 
esta providencia. Los emisores deben ser 
autorizadas por el SENIAT, declarando el 
cumplimiento de estos requisitos, detallando 
la forma como se realizará la validación y 
consulta permanente de estos documentos.

Disposiciones contenidas en la Providencia Administrativa                   
N° SNAT/2024 /000102 que regula la utilización de medios digitales 
para la emisión de facturas y otros documentos, de fecha 17 de 
octubre de 2024. Publicada en Gaceta Oficial de la República 
Bolivariana de Venezuela. Fecha: jueves 19 de diciembre de 2024. 
 



La creación de Imprenta Digital surge como respuesta a la 
necesidad que tienen las empresas de acogerse al cumplimiento de 
las normas destinadas a fortalecer el control fiscal impulsando el uso 
de medios digitales.

Imprenta Digital es una Plataforma para la Asignación de Números 
de Control de las facturas y otros documentos, en virtud de la 
autorización que es otorgada por el SENIAT; según Providencia 
Administrativa Nro. SENIAT/INTI/007 de fecha 09/11/2022, con 
la misión de cumplir con los procesos de validación 
correspondientes y ejecutar la correcta asignación del número de 
control de los documentos fiscales asociados a una venta.

Como solución tecnológica, la implementación de 
Imprenta Digital debe estar integrada a través del API al 
software de facturación del cliente emisor con 
servidores locales o no, con una app o cualquier solución 
web, garantizando la gestión de asignación de los 
números de control asignados a los documentos 
procesados, su almacenamiento digital en el territorio 
nacional, el resguardo de la información y la 
disponibilidad de las consultas y acceso a la información 
en diferentes formatos XML, PDF o cualquier otro que sea 
solicitado por el SENIAT para realizar las funciones de 
auditorías en vigilancia del cumplimiento del marco legal 
que nos regula.
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Acerca del API
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Proceso Operacional
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La imprenta digital se centra en recibir, formatear, procesar, y 
presentar los datos de los documentos fiscales tales como 
factura, nota de crédito, nota de débito, orden de entrega, guía 
de despacho y comprobantes de retención. Este flujo operacional 
va desde el lado del cliente emisor que puede contener un 
dispositivo internet, software de facturación donde al realizar un 
documento este viaja directamente a la imprenta a través del API, 

al llegar a este punto el API toma las cabeceras, los gravados y el trackingid, 
se recibe del lado de la imprenta digital y se aloja en la base de datos, la API 
realiza la validación y formatea la información recibida y los muestra a través 
de métricas establecidas de acuerdo al rol del usuario, para lo que 
corresponde el rol del SENIAT puede visualizar los documentos a través de la 
aplicación web. 
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API Imprenta

Salida de Datos de Servicio

Generación y envío de respuesta

Recibir y formatear respuesta
del API

PDF

Cliente Emisor
Procesamiento Datos del servicio

Documento fiscal

Validacion de credenciales
Datos Serv.

Genera número de control
Nro. de Control: 00-00000000
 

 API



Imprenta Digital Novus 
Inicio de sesión
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A través de la URL se ingresa a 
la plataforma digital de 
imprenta Novus: 
https://app-test.novusfactura.
net/ Para la autentificación del 
usuario se debe registrar: 

- Usuario
- Clave

Luego, oprimir el botón 
“Ingresar” y el sistema 
muestra la pantalla inicial 
“Indicadores Principales”, con 
el resumen de los documentos 
procesados en imprenta.



Funcionalidad: La Plataforma Imprenta Digital para el 
Cliente Emisor Digital, cuenta con tres (3) módulos 
principales, que se detallan a continuación:

Todos los módulos cuentan con la opción para exportar 
documentos.
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Módulos
principales
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Estadísticas o Indicadores Principales

Consulta y Reportes 

Anulaciones
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Módulos
Estadísticas o Indicadores Principales

El tablero será mostrado una vez ingrese el usuario a la 
aplicación, visualizando los principales indicadores de los 
documentos procesados por la Imprenta Digital en el tiempo 
real como: cantidad de documentos, total de la base imponible, 
total de impuesto.

Se muestra un gráfico de líneas, que es comúnmente 
empleado para comparar los valores de una o diferentes 
variables en este caso “Impuestos”, y un resumen de los 
documentos procesados con la opción de visualizar, 
exportar en formato PDF o exportar en formato XML, para 
todos los documentos o en forma individual.

Además, todas las pantallas ofrecen filtros, para realizar las 
consultas por diferentes criterios de búsqueda.

pág.10



Este módulo ofrece información detallada de los documentos 
procesados por la Imprenta Digital de manera que se pueden 
adelantar los análisis de las operaciones identificándolas por tipo de 
documentos, fechas, tipo impuesto y nro. de control, es decir              

contiene los elementos necesarios para facilitar su búsqueda, 
visualización y la posibilidad de exportar los documentos global o 
individualmente, en formato PDF, CSV, como en formato XML. 
necesarios para facilitar su búsqueda, visualización y la posibilidad de 
exportar los documentos global o individualmente, en formato PDF, 
CSV, como en formato XML. 

Módulos
Consulta 
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Este módulo ofrece información detallada de los documentos 
procesados por la Imprenta Digital de manera que se pueden 
adelantar los análisis de las operaciones identificándolas por tipo de 
documentos, fechas, tipo impuesto y nro. de control, es decir   

contiene los elementos necesarios para facilitar su búsqueda, 
visualización y la posibilidad de imprimir los documentos mostrados 
en pantalla.

Módulos
Reportes 
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Muestra información detallada de los documentos procesados por la 
Imprenta Digital, que posteriormente fueron anulados por el Cliente 
Emisor, contiene los elementos necesarios para facilitar su búsqueda, 
visualización y la posibilidad de exportar los documentos global o 

individualmente, tanto en formato PDF, CVS y en formato XML. 

Se mostrará además la fecha de anulación del documento y columna 
observación con el argumento, motivo o razón de la anulación. 

Módulos
Anulaciones 
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API: Las API son mecanismos que permiten a 
dos componentes de software comunicarse 
entre sí mediante un conjunto de 
definiciones y protocolos. (Amazon Web 
Service, s.f.)

Por ejemplo, los clientes emisores cuentan 
con un software de facturación que contiene 
los datos internos de cada factura, nota de 
crédito y débito, estos sistemas “hablan” con 
la imprenta digital a través de la API en 
donde viaja la información de los 
documentos para ser procesados y 
visualizados.

Aplicación web: Una aplicación Web es un 
sitio Web que contiene páginas con 
contenido sin determinar, parcialmente o en 
su totalidad. El contenido final de una página 
se determina sólo cuando el usuario solicita 
una página del servidor Web. (Adobe, s.f.)

Base de datos: Una base de datos se 
encarga no solo de almacenar datos, sino 
también de conectarlos entre sí en una 
unidad lógica. (Wikipedia, s.f.)

Software: Un programa de facturación es 
un software informático para gestionar y 
controlar el envío y recepción de facturas 
de bienes y servicios entre autónomos y 
empresas. (Sumup, s.f.)

Documento Fiscal: Tributarios autorizados 
por la Administración Tributaria cuya 
emisión respalda la realización de una 
transacción de compra venta de bienes 
muebles, contratos de obras y toda otra 
prestación de servicio cualquiera fuere su 
naturaleza. (Impuestos, s.f.)

Imprenta Digital: La imprenta digital es 
realizada por sociedades mercantiles o 
sociedades cooperativas domiciliadas en el 
país, cuya actividad principal sea la 
asignación de número de control de las 
facturas y otros documentos en virtud de la 
autorización otorgada por el SENIAT. 
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Terminología
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