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Historial de revisiones del documento   

Fecha Versión Descripción Autor 

01/03/2025 V.1.0 Inicio del documento AC 

22/04/2025 V1.1 Ajustes  AC 

15/08/2025 V1.2 Ajustes AC 

26/09/2025 V1.3 Ajustes  AC 

29/10/2025 V1.4 Ajustes AC 

14/11/2025 V1.5 Ajustes AC 

30/01/2026 V1.6 Ajustes AC 

Historial del registro de cambio del documento 

Versión Cambios Razón De Cambio 

V1.1 Ajustes en Formatos 
Se adecuan los formatos de comprobantes de 
Retención IVA y ISLR de acuerdo con 
lineamientos emitidos por el SENIAT 

V1.2 Ajuste documentos fiscales 
Los documentos fiscales comprobantes se 
separan por documento, en lugar de 
separarlos por formato, y se le asigna para 
Retención de IVA documento= 6 y para 
Retención ISLR documento= 7 

V1.3 Ajustes descripción 
Se incorpora Anulación de comprobante, 
envió de documento por email y campos 

concepto y sustraendo 

V1.4 Campos Extras 
Se incorporan 20 Campos extras en cabecera 

y 20 campos extras en detalle documento 

V1.5 Envió email y Anulación de 

documento 

Se elimina v4 para envió email y se elimina v4 

para anulación 

V1.6 Campos adicionales 
Ajuste en nombre de campo adicional 
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Objetivo 

 

Procesar a través de la plataforma de imprenta digital NOVUS el nuevo Documento 

Fiscal Comprobantes de Retención:  

− Comprobante de Retención IVA, documento=6  

− Comprobante de Retención ISLR, documento=7 

Marco Legal 

 

Providencia Administrativa N° SNAT/2024 /000102 de fecha 19 de diciembre de 2024 

que regula la utilización de medios digitales para la emisión de facturas y otros 

documentos. 

Artículo 11. Los comprobantes de retención que sean emitidos por los medios digitales 

previstos en esta Providencia Administrativa deben contener los siguientes requisitos: 

1. Numeración consecutiva. La numeración debe contener catorce (14) caracteres con 
el siguiente formato: AAAAMMSSSSSSSS, donde AAAA, serán los cuatro (4) dígitos del 
año, MM serán los dos (2) dígitos del mes y SSSSSSSS, serán los ocho (8) dígitos del 
secuencial, el cual deberá reiniciarse en caso de superar dicha cantidad. 

2. Nombres y apellidos o razón social, número del Registro Único de Información Fiscal 
(RIF) y domicilio fiscal del agente de retención. 

3. Fecha de emisión y entrega del comprobante. 

4. Nombres y apellidos o razón social, número de Registro Único de Información Fiscal 
(RIF), domicilio fiscal, correo electrónico del proveedor. 

5. Numero de Control de la factura o nota de débito. 

6. Numero de la factura o nota de débito. 

7. Periodo de imposición. 
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8. Monto total de la factura o nota de débito, base imponible, impuesto causado y 
monto del impuesto retenido. 

9. Los datos de la imprenta digital autorizada. 

 

 
 

Alcance 

 

Comprobantes de Retención: este documento se considera de acuerdo con la nueva 

Providencia Administrativa N° SNAT/2024 /000102 un documento fiscal que debe 

tener numeración consecutiva y única, además de un número de control asignado por la 

imprenta digital. (Pueden utilizar el modelo actual del físico) 

Se integran nuevos documentos fiscales para procesar en imprenta digital: 

Comprobantes de Retención:  

● Retención IVA (Impuesto al Valor Agregado) documento fiscal = 6 

● Retención ISLR (Impuesto Sobre la Renta) documento fiscal = 7 

 

Descripción General 

 

Se habilita un Endpoint específico para gestionar los documentos fiscales Comprobantes 

de Retención.  

a) La numeración interna del documento Comprobantes de Retención debe contener 

14 caracteres, con el siguiente formato: 

AAAAMMSSSSSSSS, en donde: 

o AAAA serán los cuatro (4) dígitos del año 

o MM serán los dos (2) dígitos del mes 

o SSSSSSSS, serán los ocho (8) dígitos del secuencial, el cual deberá 

reiniciarse en caso de superar dicha cantidad. 
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Información Comprobantes de Retención IVA: 

El documento Comprobante de Retención IVA debe presentar la siguiente 

información: 

- Número de Control (asignado por imprenta digital) 

- Número de Comprobante (documento interno de acuerdo a la nomenclatura de 

14 dígitos) 

- Fecha de Emisión 

- Fecha Asignación Numero de Control (imprenta Digital) 

- Fecha de Entrega 

- Periodo Fiscal, año y mes 

- Datos Agente de retención: Nombre, Rif, Dirección 

- Datos Sujeto de Retención: Razón Social. Rif, Dirección 

- Datos de la Retención:  

o Nro. Operación 

o Fecha Factura 

o Nro Factura 

o Tipo transacción 

o  Nota de Débito 

o Nota de Crédito 

o Factura Afectada 

o Nro. Control 

o Total, Compras Incluye IVA 

o Base Imponible 

o Compras Exentas 

o % (porcentaje) 
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o Impuesto IVA 

o IVA Retenido 

 

 
 

Información Comprobantes de Retención ISLR: 

El documento Comprobante de Retención de Impuesto Sobre la Renta debe 

presentar la siguiente información: 

 

- Número de Control (asignado por imprenta digital) 

- Número de Comprobante (documento interno de acuerdo a la nomenclatura de 

14 dígitos) 

- Fecha de Emisión 

- Fecha Asignación Numero de Control (imprenta Digital) 

- Fecha de Entrega 

- Periodo Fiscal, año y mes 

- Datos Agente de retención: Nombre, Rif, Dirección, Teléfonos 

- Datos Sujeto de Retención: Razón Social. Rif, Dirección, Teléfonos 

- Datos de la Retención:  

o Fecha de Pago o abono en cuenta 

o Nro. Factura 

o Nro. Control 

o Total, Cantidad Pagada 

o Cantidad Objeto de Retención 

o % (porcentaje retención) 

o Impuesto Retenido 

o Total (impuesto retenido) 
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Modelo Comprobantes de Retención IVA (plantilla genérica NOVUS):  
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Modelo Comprobantes de Retención ISLR (plantilla genérica Novus):  
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Componente de Seguridad 

 

Dentro del componente de seguridad se maneja el método de la Autenticación que 

garantiza el acceso seguro del usuario. En este sentido Token deberá emplearse al 

momento de ingresar al API.  

 

El Token debe enviarse como Bearer Token en el Header del Request. En el 

resultado del método, vamos a obtener aparte del resultado de la respuesta, un mensaje 

de confirmación o rechazo.  

 

Ejemplo TOKEN:  
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Documentos Comprobantes de Retención - Servicios Api  

 

 

Documentos  
 

Comprobante de Retención IVA - Impuesto al Valor Agregado 

Comprobante de Retención ISLR - Impuesto Sobre la Renta 

 

 

URL Prueba:  
 

https://api-test.novusfactura.net/facturacion/retencion 

https://api-test.novusfactura.net/facturacion/retencion/V4  (Solo para clientes emisores 

que manejen sedes (sucursal) y series) 

 

Tipo Petición: POST 
 

En este método se genera un numero de control. El token debe enviarse como Bearer 

Token en el Header del Request. En el resultado del método, vamos a obtener aparte 

del número de control, el envío de respuesta del lado de la imprenta digital y recibe 

y formatea la respuesta el api del lado del cliente emisor para ver la sincronización 

del documento Comprobantes de Retención. 

 

 

 

 

 

https://api-test.novusfactura.net/facturacion
https://api-test.novusfactura.net/facturacion/retencion/V4
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Elemento Sub Elemento 

Tipo de 

Datos 
Requerido Observaciones 

1 rif  string si Número del rif del cliente emisor 

2 client  object si  

3  company_name string si Nombre o razón social del cliente final (sujeto retenido) 

4  document string si Número del rif o cedula del cliente final (sujeto retenido) 

5  direction string si Dirección del cliente final (sujeto retenido) 

6  phone string si Numero de telefono 

7  idtypedocument string si 

Documento de identificación del cliente final adquiriente del bien o 
receptor del servicio, clasificado por tipo de documento según 

Cédula =1  
Pasaporte=2  

RIF=3 

Extranjero=4 
Gubernamental=5 

Comuna=6 

8  email strig si Correo electrónico, del cliente final (sujeto de retención) 

9 camposextras     

10  campo_1 string no campo adicional 

11  campo_2 string no campo adicional 

12  campo_3 string no campo adicional 

13  campo_4 string no campo adicional 

14  campo_5 string no campo adicional 

15  campo_6 string no campo adicional 

16  campo_7 string no campo adicional 

17  campo_8 string no campo adicional 

18  campo_9 string no campo adicional 

19  campo_10 string no campo adicional 

20  campo_11 string no campo adicional 

21  campo_12 string no campo adicional 

22  campo_13 string no campo adicional 

23  campo_14 string no campo adicional 

24  campo_15 string no campo adicional 

25  campo_16 string no campo adicional 

26  campo_17 string no campo adicional 

27  campo_18 string no campo adicional 

28  campo_19 string no campo adicional 

29  campo_20 string no campo adicional 

30 document  object si  

31  emision_date string si 
Valor de fecha de emisión de documento.  

Debe poseer el formato “YYYY-MM-DD HH:mm:ss” 

32  id_document numérico si 
Clasificado en: 

Retención IVA=6   Retención ISLR=7 

33  sucursal string no Opcional, solo si cuenta con esquema de sedes (sucursal) y series 

34  serie string no Opcional, solo si cuenta con esquema de sedes (sucursal) y series 

35  internal_number numérico si Número del documento con el formato YYYYMMXXXXXXXX  

36 amount  object si  

37  percentage_of_retention numérico si Valor del porcentaje a aplicar 

38  tax numérico si Valor del Impuesto del IVA 

39  tax_income numérico si Valor de la base imponible 

40  amount_tax numérico si Cálculo del impuesto con el IVA 
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41  amount_withheld numérico si Valor del monto retenido 

42  total numérico si Valor total de la factura 

43 details  array si  

44  code string si 
Valor del codigo de Operación (en caso de ser isrl es el codigo de la tabla 

de retenciones del decreto 1808 

45  date_document string si Valor de la fecha de esa factura 

46  type_transaction numérico si 
Valor del tipo de transacción (1 factura, 2 nota de débito, 3 nota de 

crédito) 

47  affected_document string si Valor del documento afectado (número de control) 

48  debit _note string no Número interno de documento nota de débito  

49  credit_note string no Número interno de documento nota de crédito  

50  extra purchases string no Valor compras exentas 

51  control_number string si Valor del número de control 

52  internal_number string si Valor del número interno 

53  amount numerico si Valor del monto que incluya iva 

54  tax_income numérico si Valor de la base imponible 

55  extra_purchases numérico no compras extra 

56  tax numérico si Valor del impuesto a aplicar (solo el 16) 

57  tax_amount numérico no Valor del cálculo con iva 

58  amount_withheld numérico si Valor del monto a retener 

59  percentage_of_retention numérico si Valor del porcentaje de la retencion a aplicar. 

60  concept string no Concepto de la retención 

61  subtract string no Sustraendo de la retención (referencia tabla de retención del ISLR) 

62  campo_1 string no campo adicional 

63  campo_2 string no campo adicional 

64  campo_3 string no campo adicional 

65  campo_4 string no campo adicional 

66  campo_5 string no campo adicional 

67  campo_6 string no campo adicional 

68  campo_7 string no campo adicional 

69  campo_8 string no campo adicional 

70  campo_9 string no campo adicional 

71  campo_10 string no campo adicional 

72  campo_11 string no campo adicional 

73  campo_12 string no campo adicional 

74  campo_13 string no campo adicional 

75  campo_14 string no campo adicional 

76  campo_15 string no campo adicional 

77  campo_16 string no campo adicional 

78  campo_17 string no campo adicional 

79  campo_18 string no campo adicional 

80  campo_19 string no campo adicional 

81  campo_20 string no campo adicional 

82 Send 

email 
 Boolean si 

Indica el envío del documento. 

No envía email = false  
Envía email = true 

83 address  string Condicional 
Es la dirección de correo a la cual se va estar enviando el comprobante de 

retención 
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Petición Comprobante Retención IVA: 

{ 

 "rif":"100", //Rif del cliente emisor. 

 "client":{ 

     "company_name":"Cliente ejemplo", // Nombre del cliente al cual se le 
aplicara la retencion. 

     "document":"12345678", // documento del cliente al cual se le aplicara la 
retencion. 

     "idtypedocument": 5, // id tipo documento del cliente al cual se le 
aplicara la retencion. 

     "direction":"Direccion ejemplo", // direcion del cliente la cual se le 
aplicara la retencion. 

     "phone":"string" // telefono es obligatorio pero no se muestra en ningun 
lado de RETENCION IVA 

 }, 

"document":{  // este para IVA 

        "emision_date":"2025-02-20 02:01:10", // fecha de emision. 

        "delivery_date": "2025-01-20 02:01:10", 

        "id_document": 6, // tipo de documento RETENCION 6 IVA 7 ISLR. 

        "internal_number":"20250100000001", // Numero Interno con el formado 
YYYYMMXXXXXXXX.  

        "sucursal":"PR", 

        "serie":"PR" 

    }, 

 "amount": { 

     "percentage_of_retention": 75, //porcentaje de retencion a aplicar. 

     "tax": 16, // impuesto aplicado. 

     "tax_income": 26878.60, // base imponible. 

     "amount_tax": 4300.58, // calculo del impuesto con el iva. 

     "amount_withheld": 3225.43, // monto retenido. 

     "total": 31179.18 // Monto total de la factura. 

 }, 
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 "details": [ 

     { 

         "code":1, //Codigo de Operacion. 

        "date_document":"2025-02-25 03:03:10" , //Fecha de factura. 

        "internal_number":"ALG-t068508", //Numero interno del documento. 

         "type_transaction":6, // tipo de transaccion. 

         "credit_note":"00-00000001",// nota de credito. 

         "debit_note":"00-00000002",// nota de debito. 

         "affected_document":"10",// documento afectado. 

       "control_number":"00-00322740", // Numero de documento 

         "amount" : 31179.18, //Monto incliye iva. 

         "tax_income":26878.60, // base inpobible. 

         "extra_purchases" : "", // compras extra 

         "tax": 16, // Impuesto aplicado. 

         "tax_amount" : 4300.58, // calculo aplicando el iva. 

        "amount_withheld":3225.43, // monto retenido.  

         "percentage_of_retention": 75 //porcentaje de retencion a aplicar. 

     } 

 ], 

 "sendemail": true, // Envia correo. 

 "address" : "papasfritas@google.es" // Personas a quien se les va a enviar 
el correo. 

"campo_1":"", 

            "campo_2":"", 

            "campo_3":"", 

            "campo_4":"", 

            "campo_5":"", 

            "campo_6":"", 

            "campo_7":"", 

            "campo_8":"", 

            "campo_9":"", 
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            "campo_10":"", 

            "campo_11":"", 

            "campo_12":"", 

            "campo_13":"", 

            "campo_14":"", 

            "campo_15":"", 

            "campo_16":"", 

            "campo_17":"", 

            "campo_18":"", 

            "campo_19":"", 

            "campo_20":"" 

        } 

    ] 

} 
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Respuesta: 

{ 

 "status": true, 

 "message": "Successful operation", 

 "data": { 

     "numerodocumento": "00-00000454", 

 

 

     "identificador": "00", 

     "corelativo": "00000454", 

     "datatime": "2025-04-08 16:41:21", 

     "fecha": "20250408", 

     "hora": "04:41:20" 

 } 

} 
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Petición Comprobante Retención ISLR: 

{ 

 "rif":"100", //Rif del cliente emisor. 

 "client":{ 

     "company_name":"Nombre y Apellido", // Nombre del cliente al cual se le aplicara 

la retencion. 

     "document":"12345678", // documento del cliente al cual se le aplicara la 

retencion. 

     "idtypedocument": 1, // id tipo documento del cliente al cual se le aplicara la 

retencion. 

     "direction":"san antonio de los altos", // direcion del cliente la cual se le aplicara 

la retencion. 

     "phone":"04121234567" 

 }, 

"document":{  // este para ISLR 

        "emision_date":"2025-02-20 02:01:10", // fecha de emision. 

        "delivery_date": "2025-01-20 02:01:10", 

        "id_document": 7, // tipo de documento RETENCION 6 IVA 7 ISLR. 

        "internal_number":"20250100000001", // Numero Interno con el formado 

YYYYMMXXXXXXXX.  

        "sucursal":"PR", 

        "serie":"PR" 

    }, 

 "amount": { 

     "percentage_of_retention": 0, 

     "tax": 50, // impuesto aplicado. 

     "tax_income": 26878.60, // base imponible. 

     "amount_tax": 45, 

     "amount_withheld": 537.57, // monto retenido. 

     "total": 36641.60 // Monto total de la factura. 
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 }, 

 "details": [ 

     { 

         "code":0, 

         "date_document":"2025-02-25 03:03:10" , //Fecha de factura. 

         "internal_number":"ALG-t068508", //Numero interno del documento. 

         "type_transaction":1, // tipo de transaccion. 

         "affected_document":"10",// documento afectado. 

         "control_number":"00-00322740", // Numero de documento 

         "amount" : 36641.60, // TOTAL CANTIDAD. 

         "tax_income":26878.60, // BASE IMPONIBLE. 

         "extra_purchases" : "", 

         "tax": 45, // IMPUESTO APLICADO. 

         "tax_amount" : 0, // calculo aplicando el iva. 

        "amount_withheld":537.57, // MONTO RETENIDO. 

       "percentage_of_retention": 75  

     } 

 

 ], 

 "sendemail": true, // Envia correo. 

 "address" : "prueba@novusd.net" // Personas a quien se les va a enviar el 

correo. 

} 

"campo_1":"", 

            "campo_2":"", 

            "campo_3":"", 

            "campo_4":"", 

            "campo_5":"", 

            "campo_6":"", 
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            "campo_7":"", 

            "campo_8":"", 

            "campo_9":"", 

            "campo_10":"", 

            "campo_11":"", 

            "campo_12":"", 

            "campo_13":"", 

            "campo_14":"", 

            "campo_15":"", 

            "campo_16":"", 

            "campo_17":"", 

            "campo_18":"", 

            "campo_19":"", 

            "campo_20":"" 

        } 

    ] 

} 
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Respuesta: 

{ 

 "status": true, 

 "message": "Successful operation", 

 "data": { 

     "numerodocumento": "00-00000455", 

     "identificador": "00", 

     "corelativo": "00000455", 

     "datatime": "2025-04-08 16:48:06", 

     "fecha": "20250408", 

     "hora": "04:48:05" 

 } 

} 

 

Mapa de Errores 
 

Tabla de posibles errores que se pueden presentar en una petición:  

Code Message 

1 Token no válido 

2 Valor <campo> no válido 

3 RIF no corresponde al token 

4 Valores <impuesto> mal calculado 
5 Valor <campo> es requerido 
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Anulación Comprobantes de Retención  

Documentos  

 

− Comprobante de Retención IVA 

− Comprobante de Retención ISLR 

 

URL Prueba:  

https://api-test.novusfactura.net/anulacion/retencion  

 

 

Tipo Petición: POST 

 

En este método se genera una respuesta del proceso de anulación de 

documentos. El token debe enviarse como Bearer Token en el header del Request. En 

el resultado del método, vamos a obtener aparte del resultado de la respuesta, un 

mensaje de confirmación o rechazo. 

 Elemento Tipo de Datos Requerido Observaciones 

1 token string si Validación de consumos del API 

2 numerodocumento string si Número de control del documento a anular 

3 observacion string si Motivo de la anulación 

4 rif string si Número del rif del cliente emisor 

 

  

https://api-test.novusfactura.net/anulacion/retencion
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Petición Anulación documentos: 

        { 

    "rif": "J-000366845", //Rif del cliente emisor. 

    "control_number":"00-00000344", 

    "observation": "ANULADOOOOOOOOOOOO" // motivo de la anulacion 

} 

Respuesta: 

{ 

            data: 

            { 

                message: "Documento ANULADO con éxito!" 

            } 

            message: "Documento ANULADO con éxito!" 

            error: null 

            success: true 

} 
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Envio de Documentos por Email 

 

Documentos  

 

− Comprobante de Retención IVA 

− Comprobante de Retención ISLR 

 

URL Prueba:  

https://api-test.novusfactura.net/email/retencion/ 

 

 

 

Tipo Petición: POST 

 

En este método se genera una respuesta del proceso de envió de documentos 

por email. El token debe enviarse como Bearer Token en el header del Request. En el 

resultado del método, vamos a obtener aparte del resultado de la respuesta, un mensaje 

de confirmación o rechazo. 

 

 Elemento Tipo de Datos Requerido Observaciones 

1 numerodocumento string si Número de control del documento a enviar por email 

2 rif string si Número del RIF del cliente emisor digital 

3 email string si Correo email asociado a donde se envía el documento 
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Petición Envió de documentos por correo: 

{ 

    "rif": "J-00075363-6", //Rif del cliente emisor. 

    "control_number":"00-00001345", // Numero de documento 

 "address": "desarrollo1@novusd.net" // Email a quienes se les va a enviar 

} 

Respuesta: 

{ 

    "success": true, 

    "error": null   } 

 

Respuesta cuando hay error: 

 

{ 

    "success": false,     

    "error": { 

        "code": 1, 

        "message": "El cliente No tiene correo asociado!" 

    } 

} 

 

 


